
 

 

             
RÉSERVEZ LA DATE 

Vous êtes cordialement invité(e) à une discussion de haut niveau sur le renforcement de l’impact des institutions 
d’Ombudsman ! 

 

Renforcer l’exécution : Garantir la mise en application effective des recommandations de 
l’Ombudsman 

 

Organisé par le Centre Africain de Recherche des Ombudsman (CROA), organe de recherche de l’Association des 
Ombudsman et Médiateurs Africains (AOMA), basé à l’Université du KwaZulu-Natal (UKZN), en collaboration avec 
l’Institut International des Ombudsman (IIO) 
 

Trop souvent, l’impact du travail d’un Ombudsman s’arrête au rapport. Pourtant, l’exécution des recommandations est 
tout aussi cruciale. Ce webinaire, d’une importance stratégique, mettra en lumière les approches concrètes 
permettant aux institutions d’Ombudsman de transformer leurs recommandations en résultats concrets qui améliorent 
la vie des citoyens, renforcent la confiance dans les institutions publiques et consolident la démocratie. 
 

Rejoignez-nous pour découvrir des stratégies concrètes visant à: 
 

✔ Renforcement des mécanismes internes de suivi et d’exécution  

✔ Collaboration avec le Parlement, la société civile et les organes de contrôle pour accroître la redevabilité 

✔ Dépassement des résistances institutionnelles et promotion d’une culture de conformité 

✔ Études de cas illustrant des exemples de mise en œuvre réussie sur le terrain 
 

Des leaders reconnus du monde de l’Ombudsman partageront leurs expertises. Vous aurez l’occasion de participer 
activement, de poser vos questions et de repartir avec des outils pratiques et des perspectives renouvelées. 

 

Date: Mardi, 15 Juillet 2025 
Heure : 10h00 (heure d’Afrique du Sud – GMT+2) 

Durée : 1 heure 30 
Plateforme : En ligne via Zoom 

 

🎤 Pourquoi participer? Échanger avec des intervenants de haut niveau et des experts renommés; Découvrir des stratégies concrètes 

ayant fait leurs preuves en Afrique et ailleurs; Contribuer au renforcement des institutions publiques et à l’amélioration des services; 

Créer des synergies avec des professionnels engagés en matière de gouvernance, de transparence et de redevabilité. 
 

Inscrivez-vous dès maintenant pour réserver votre place! 
 

CLIQUEZ ICI POUR VOUS INSCRIRE 
 

Nous serions honorés de vous compter parmi les participants! 
 

Une invitation officielle, l’ordre du jour ainsi que les détails sur les intervenants seront communiqués prochainement 
 

Renseignements FrankyAorc@pprotect.org OR MarionAorc@pprotect.org  
 

AOMA/AORC WEBSITE: - http://aoma.ukzn.ac.za  
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